REGULAMIN UDOSTEPNIENIA TRESCI CYFROWYCH W ZAMIAN ZA ZAPIS DO
NEWSLETTERA

Zanim zapiszesz sie na Newsletter, zachecam do zapoznania sie z zasadami i warunkami
zawierania umowy o przekaz danych osobowych w zamian za otrzymywanie bezptatnych

tresci cyfrowych w postaci wiadomosci mailowych lub bezptatnych materiatéw.

l. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Witascicielem Strony jest Anna Wrona Awast Dietetyka Kliniczna i Onkologiczna z
siedzibg w Lublinie, al. Warszawska 120, NIP 7122764618.

2. Kontakt: e-mail: biuro@annawrona.pl

3. Za posrednictwem Strony www.annawrona.pl Oraz jego podstron, Swiadczone sg ustugi
elektroniczne, w tym Newsletter oraz mozliwe jest zawarcie umowy o dostarczenie tresci
cyfrowych (lead magnet), w ramach ktdrej dochodzi do ptatnosci danymi osobowymi.

4. Regulamin ma zastosowanie réwniez do wszystkich witryn internetowych lub ustug,

ktdre zawierajg do niego odniesienie.

1. DEFINICJE

Na potrzeby niniejszego Regulaminu przyjmuje sie nastepujgce znaczenie ponizszych

pojec:
Administrator — Anna Wrona — biuro@annawrona.pl

Materiat lub Darmowy materiaty — tresci cyfrowe udostepniane Konsumentowi przez
Administratora w zamian za zapis na liste subskrybentéow Newslettera. Darmowym
materiatem moze by¢: poradnik e-book w formacie pdf, checklista, test, kurs. Rodzaj i

zawartos¢ Materiatdw wynika z opisu na Stronie,

Formularz - interaktywny formularz stuzacy do zapisu na Newsletter i uzyskania

Materiatdw.


http://www.annawrona.pl/
https://www.google.com/search?client=firefox-b-d&sca_esv=239bf3b555b3847c&q=checklista&spell=1&sa=X&ved=2ahUKEwiajOqa4oqRAxXXKhAIHXbrKREQBSgAegQIDhAB

Konsument - osoba fizyczna, zawierajgca z Administratorem umowe niezwigzang z
bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarcza lub zawodowa. Konsument jest réwniez

Uzytkownikiem.

Newsletter — wiadomosci e-mail stanowigce tresci cyfrowe, zawierajace informacje o
produktach, ustugach, nowosciach i promocjach oferowanych przez Administratora

wysytane
na adres poczty mailowej Konsumenta.

Przedsiebiorca na prawach konsumenta (POCK) - osoba fizyczna zawierajgca z
Administratorem umowe bezposrednio zwigzang z jej dziatalnoscia gospodarcza, gdy z
tresci tej umowy wynika, ze nie posiada ona dla tej osoby charakteru zawodoweqo,
wynikajacego w szczegolnosci z przedmiotu wykonywanej przez nig dziatalnosci
gospodarczej, udostepnionego na podstawie przepisow o Centralnej Ewidencji i Informacji
o Dziatalnosci

Gospodarczej. Przedsiebiorca na prawach konsumenta jest réwniez Uzytkownikiem.

Regulamin — niniejszy Regulamin okreslajacy ogdlne zasady i warunki zawierania umowy o

dostarczenie Tresci cyfrowych w postaci Materiatow.

Strona - strona internetowa dostepna pod adresem www.annawrona.pl raz z
podstronami w

obrebie wskazanej domeny.
Srodowisko cyfrowe — sprzet komputerowy, oprogramowanie i potaczenia sieciowe
wykorzystywane przez konsumenta w celu uzyskania dostepu do Tresci cyfrowej lub ustugi

cyfrowej lub w celu korzystania z nich.

Tres¢ cyfrowa - dane wytwarzane i dostarczane w postaci cyfrowej.


http://www.annawrona.pl/

Uzytkownik — osoba fizyczna wypetniajgca Formularz i zawierajaca w ten sposob z

Administratorem umowe o dostarczenie Tresci cyfrowych w postaci Materiatow.

.  WYMAGANIA TECHNICZNE

1. W celu korzystania z Tresci cyfrowych konieczne jest spetnienie minimalnych wymogdw

technicznych, tj.:

a) komputer, laptop lub inne urzadzenie multimedialne z dostepem do Internetu;

b) dostep do poczty elektronicznej;

) aktualna przegladarka internetowa: Mozilla Firefox; Internet Explorer; Opera; Google
Chrome; Safari; lub Microsoft Edge;

d) dostep do standardowej, aktualnej przegladarki internetowej z wtgczong mozliwoscia

zapisu plikdw cookies oraz obstugi Javascript.

2. Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za brak zgodnosci zumowa Tresci cyfrowe;j,
jezeli Srodowisko cyfrowe Uzytkownika nie jest kompatybilne z wymaganiami
technicznymi, o ktérych Administrator poinformowat go w sposdb jasny i zrozumiaty przed

zawarciem umowy.

IV.  ZAMOWIENIE | DOSTARCZENIE MATERIALU

1. Za posrednictwem Strony, Administrator umozliwia Uzytkownikowi zawarcie umowy o

dostarczenie Tresci cyfrowych w postaci Darmowych materiatdw, za ktdére Uzytkownik nie
ale dostarcza Administratorowi swoje dane osobowe (adres e-mail i imie) i wyraza zgode
na przesytanie mu Newslettera. W ramach Newslettera wysytamy do zapisanych na liste
Subskrybentdw materiaty edukacyjne, ale tez informacje handlowe i marketingowe, w tym
informacje o produktach i ustugach, a takze ofertach rabatowych za posrednictwem maili
przesytanych na adres mailowy podany przez Uzytkownika w trakcie zapisu na liste

mailowa w celu pobrania bezptatnych materiatdw.



2. W celu skutecznego zawarcia umowy o dostarczenie Tresci cyfrowych Uzytkownik
wypetnia Formularz zapisujac sie tym samym na liste subskrybentéw prowadzonych przez
Administratora. Uzytkownik podaje swoje dane osobowe wskazane w Formularzu, tj.: imie
(opcjonalnie) i adres e-mail oraz akceptuje polityke prywatnosci i Regulamin poprzez

zaznaczenie checkboxa.

3. Jezeli Uzytkownik nie chce wyrazi¢ zgody na przesytanie mu Newslettera, a nadal
chciatby skorzysta¢ z Materiatéw oferowanych, jako prezent za zapis na Newsletter, moze
dokonac zakupu Materiatéw, ptacac za nie okreslong przez Administratora cene. Zakup w
ten sposdb wymaga indywidualnego kontaktu z Administratorem pod adresem mailowym:
biuro@annawrona.pl Przedstawie Ci wtedy cene Materiatdow, ktorymi jestes
zainteresowana i przekaze link do ptatnosci. Jedyne maile, jakie w takiej sytuacji od nas

dostaniesz, to te, ktdre sg niezbedne do realizacji Twojego ptatnego zamdwienia.

4. Po wypetnieniu Formularza zapisu Uzytkownik otrzymuje na podany adres mailowy
wiadomos¢ z linkiem do potwierdzenia zapisu (double opt in). Brak potwierdzenia zapisu
skutkuje brakiem mozLliwosci otrzymywania Darmowego materiatu oraz wiadomosci e-mail
wysytanych przez Administratora.

5. Potwierdzenie zapisu na Newsletter oznacza zawarcie umowy o dostarczenie Tresci
cyfrowe;.

6. Administrator dostarcza Tres¢ cyfrowa w postaci Darmowego materiatu niezwtocznie po
zawarciu umowy, chyba ze na stronie zapisu wskazano inaczej. Tres¢ cyfrowg uwaza sie za
dostarczong w chwili, gdy tres¢ cyfrowa lub srodek, ktdry pozwala na uzyskanie dostepu
do tresci cyfrowej lub pobranie tresci cyfrowej, zostaty udostepnione konsumentowi lub
fizycznemu lub wirtualnemu urzadzeniu, ktére konsument wybrat samodzielnie w tym cely,
lub gdy konsument lub takie urzadzenie, uzyskali do niej dostep.

7. Zakazane jest przesytanie za posrednictwem Formularza tresci bezprawnych.

8. Umowa o dostarczenie Tresci cyfrowej zostaje zawarta na czas nieokreslony.

V. PRAWA AUTORSKIE | WEASNOSC INTELEKTUALNA

1. Wszelkie materiaty udostepniane w ramach Newslettera, w tym Darmowe materiaty



stanowig utwory w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach
pokrewnych i podlegaja ochronie prawnej, co Uzytkownik akceptuje poprzez akceptacje
Regulaminu.

2. Administrator udziela Uzytkownikowi licencji niewytgcznej, nieprzenaszalnej, bez prawa

do udzielania sublicencji na korzystanie z Darmowych materiatow.

3. Uzytkownik w ramach umowy upowazniony jest do korzystania z Darmowych
materiatdw jedynie na wtasne potrzeby, bez ograniczen terytorialnych, na nastepujacych
polach eksploatacji:

a) w zakresie zapisu utworu — zapis technikg cyfrowa — utrwalenie poprzez cyfrowe
przetwarzanie,

b) wydruk na wtasne potrzeby korzystania z materiatdw w formacie pdf. i doc. oraz

docx.,

¢) zapis metoda cyfrowg, modyfikacje na wtasne potrzeby w zakresie wskazanym w
odpowiednich instrukcjach lub komentarzach, np. na wtasnym dysku twardym.

4. Licencja, o ktdrej mowa powyzej jest wazna przez czas trwania umowy o udostepnienie
Darmowych materiatéw. Po wypisaniu sie z listy subskrybentéw prowadzonej przez
Administratora, Uzytkownik traci prawo do dostepu i korzystania z Darmowych materiatdw
udostepnianych przez Administratora w ramach umowy.

5. Zakazane sg wszelkie dziatania, ktére zmierzajg do naruszenie praw Administratora, w
szczegolnosci, zakazane jest dalsze kopiowanie, powielanie, utrwalanie lub
rozpowszechnianie Darmowych materiatdw bez zgody Administratora lub innych
podmiotdw uprawnionych

6. Jakiekolwiek rozpowszechnianie Darmowych materiatdw lub jakichkolwiek innych Tresci
cyfrowych udostepnionych przez Administratora w ramach Newslettera stanowi

naruszenie przepisOw prawa i moze rodzi¢ odpowiedzialnos¢ cywilng lub karna.

VI.  ODSTAPIENIE OD UMOWY

1. Uzytkownik moze w kazdej chwili zrezygnowac z otrzymywania Newslettera poprzez
anulowanie subskrypcji poprzez uzycie linku ,Wypisuje sie” lub analogicznie brzmigcego,



znajdujacego sie w tresci kazdej wiadomosci Newslettera lub wysytajagc mail na adres:
biuro@annawrona.pl

VIl. REKLAMACIJE

1. Konsument moze odstgpi¢ od umowy o dostarczenie tresci cyfrowych w postaci
Darmowych materiatdw w terminie 14 dni od jej zawarcia, bez podawania przyczyny.
Wystarczajgca jest w tym zakresie stosowna informacja przekazana Administratorowi.
Odstapienie od umowy oznacza réwniez rezygnacje z otrzymywania Newslettera.

2. Uzytkownik moze w kazdej chwili zrezygnowac z otrzymywania Newslettera, niezaleznie
od odstgpienia od umowy klikajac w przeznaczony do tego celu link typu zamieszczony w
tresci kazdej wiadomosci wysytanej w ramach Newslettera.

3. Rekojmia za wady, o ktérej mowa w Kodeksie cywilnym, jest wytgczona w stosunku do
Uzytkownika innego niz Konsument. W przypadku Konsumenta w zakresie
odpowiedzialnosci za zgodnos¢ Darmowych materiatdw z umowa znajdujg zastosowanie
przepisy ustawy o prawach konsumenta.

4. Darmowe materiaty majg wytacznie charakter edukacyjny, nie stanowig i nie zastepuja
indywidualnej porady.

5. Administrator ma obowigzek dostarczy¢ Konsumentowi Darmowy materiat zgodne z
umowa. Zgodnos¢ z umowa ocenia sie w swietle przepisdw ustawy o prawach
konsumenta.

6. Administrator ponosi odpowiedzialnos¢ za brak zgodnosci Darmowych materiatéw z
umowa, ktdry istniat w chwili ich dostarczenia i ujawnit sie w ciggu dwdch lat od tej chwili.
Domniemywa sie, ze brak zgodnosci, ktéry ujawnit sie przed uptywem roku od chwili
dostarczenia Darmowych materiatdw, istniat w chwili ich dostarczenia.

7. W przypadku, gdy Darmowe materiaty sg niezgodne z umowa, Konsument moze zgdac
doprowadzenia do ich zgodnosci z umowa.

8. Jezeli Darmowe materiaty sg niezgodne z umowg, Konsument moze ztozy¢ oswiadczenie
0 odstgpieniu od umowy, gdy:

a) doprowadzenie do zgodnosci Materiatdw z umowa jest niemozliwe albo wymaga
nadmiernych kosztow,

b) Administrator nie doprowadzit Materiatéw do zgodnosci z umowa,



brak zgodnosci Materiatéw z umowa wystepuje nadal, mimo ze Administrator
prébowat doprowadzi¢ Materiaty do zgodnosci z umowa,

c) brak zgodnosci Materiatdw z umowa jest na tyle istotny, ze uzasadnia odstapienie od
umowy bez uprzedniego skorzystania ze srodka ochrony okreslonego w § 5 ust. 7
Regulaminu,

d) z oswiadczenia Administratora lub okolicznosci wyraznie wynika, ze nie doprowadzi
on Materiatéw do zgodnosci zumowa w rozsgdnym czasie lub bez nadmiernych
niedogodnosci dla Konsumenta.

9. W razie niezgodnosci Materiatdw z umowa, Konsument moze ztozy¢ reklamacje za
posrednictwem poczty elektroniczne;j.

10. Administrator rozpatruje reklamacje w terminie 14 dni od doreczenia reklamacji.

11. Uprawnienia z tytutu rekojmi uregulowane w niniejszym paragrafie przystuguja réwniez

Przedsiebiorcy na prawach konsumenta.

VIIl. POZASADOWE SPOSOBY ROZPATRYWANIA REKLAMAC)I | DOCHODZENIA
ROSZCZEN

1. Administrator wyraza zgode na poddanie ewentualnych sporéw wyniktych w zwigzku z
zawieranymi umowami na drodze postepowania mediacyjnego. Szczegdty zostang
okreslone przez strony konfliktu.

2. Konsument ma mozliwos¢ skorzystania z pozasgdowych sposobdw rozpatrywania
reklamacji i dochodzenia roszczen. Miedzy innymi, Konsument ma mozliwos¢:

a) zwrdcenia sie do statego polubownego sadu konsumenckiego z wnioskiem o
rozstrzygnieciu sporu wyniktego z zawartej umowy;

b) zwrdcenia sie do wojewddzkiego inspektora Inspekcji Handlowej z wnioskiem o
wszczecie postepowania mediacyjnego w sprawie polubownego zakonczenia sporu;

¢) skorzystania z pomocy powiatowego (miejskiego) rzecznika prawa konsumenta lub
organizacji spotecznej, do ktdrej statutowych zadan nalezy ochrona konsumentdw.

3. Bardziej szczegdtowych informacji na temat pozasadowych sposobdw rozpatrywania
reklamacji i dochodzenia roszczeri, Konsument moze szukac na stronie internetowej

http://polubowne.uokik.gov.pl



4. Konsument moze réwniez skorzystac z platformy ODR, ktéra dostepna jest pod
adresem http://ec.europa.eu/consumers/odr Platforma stuzy rozstrzyganiu sporéw
pomiedzy konsumentami i przedsiebiorcami dgzgcymi do pozasgdoweqgo rozstrzygniecia
sporu dotyczgcego zobowigzarh umownych wynikajacych z internetowej umowy sprzedazy

lub umowy o swiadczenie ustug.

VIIl. DANE OSOBOWE | PLIKI COOKIES

1. Administratorem danych osobowych Uzytkownika jest Administrator.

2. Podanie danych osobowych przez Uzytkownika w Formularzu jest dobrowolne, ale
niezbedne dla zawarcia Umowy o dostarczenie tresci cyfrowych.

3. Dane osobowe Uzytkownika przetwarzane sg w nastepujacych celach:

a) zawarcia i wykonania umowy o dostarczenie tresci cyfrowych w postaci Materiatéw

na podstawie art. 6 ust. 1lit. b RODO;

b) ewentualnej obrony, ustalenia lub dochodzenia roszczen zwigzanych z umowa na
podstawie art. 6 ust. 1lit. f RODO;

c) wysytki wiadomosci e-mail na podstawie wyrazonej zgody — art. 6 ust. 1lit. a RODO;

d) analizy statystyk zwigzanych z wysytka Newslettera na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f
RODO;

e) marketingu wtasnych produktéw lub ustug na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

4. Dane te zostang usuniete po uptywie terminu przedawnienia roszczer zwigzanych z
umowa oraz uptywie terminu, do ktdrego Administrator moze zosta¢ poddany kontroli ze
strony organu nadzorczego w zakresie zgodnosci z prawem prowadzonych dziatan
zwigzanych z Newsletterem.

5. Administrator moze powierzy¢ przetwarzanie danych osobowych osobom trzecim na
podstawie zawartej umowie powierzenia przetwarzania danych osobowych.

6. W zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych, Uzytkownikowi przystuguija
nastepujace uprawnienia zawarte w art. 15- 21 RODO:

a) prawo do zadania dostepu do swoich danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia
lub ograniczenia przetwarzania;

b) prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania;



¢) prawo do przenoszenia danych;

d) prawo do cofniecia zgody na przetwarzanie danych osobowych w okreslonym celu,
jezeli uprzednio wyrazites taka zgode;

e) prawo do whniesienia skargi do organu nadzorczego w zwigzku z przetwarzaniem

przeze mnie danych osobowych.

7. Strona wykorzystuje pliki cookies. Wszystkie informacje dotyczace przetwarzania danych
osobowych oraz plikdw cookies znajdziesz w Polityce prywatnosci. Z trescig Polityki
prywatnosci mozesz sie zapozna¢ klikajgc  w link:  https://annawrona.pl/wp-

content/uploads/2023/11/Polityka-prywatnosci.pdf

IX.  POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Umowy zawierane poprzez Strone zawierane sg w jezyku polskim i zgodnie z prawem
polskim.

2. Jezeli ktdrekolwiek z postanowieri Regulaminu okaze sie niewazne w catosci lub w
czesci, pozostate postanowienia pozostajg w mocy. Administrator i Uzytkownik
zobowigzuja sie do zastapienia niewaznych postanowien postanowieniami, ktérych moc
prawna i skutek ekonomiczny sg najbardziej zblizone do postanowien zastepowanych.

3. Wszelkie spory zwigzane ze Strong beda rozpatrywane przez polski sad powszechny
wtasciwy ze wzgledu na miejsce siedziby lub statego wykonywania dziatalnosci
gospodarczej przez Administratora. Postanowienie to nie znajduje zastosowania do
Konsumentdw oraz Przedsiebiorcdw na prawach konsumenta, w przypadku ktdrych
wtasciwos¢ sadu rozpatrywana jest na zasadach ogolnych.

4. Administrator zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian Regulaminu z waznych
przyczyn, m.in. zmiany przepisdw prawa majacych bezposredni wptyw na tres¢
Requlaminu, podlegania obowigzkowi prawnemu lub regulacyjnemu, zmiany zakresu lub
formy sSwiadczonych ustug elektronicznych, ochrong Strony przed oszustwami, ztosliwym
oprogramowaniem, spamem, naruszeniem danych lub innymi zagrozeniami dla
cyberbezpieczenstwa, w zakresie, w jakim te zmiany wptywaja na realizacje postanowien

Requlaminu.


https://annawrona.pl/wp-content/uploads/2023/11/Polityka-prywatnosci.pdf
https://annawrona.pl/wp-content/uploads/2023/11/Polityka-prywatnosci.pdf

5. Do umdéw zawartych przed dniem wejscia w zycie zmienionych postanowien
Regulaminu, znajduje zastosowanie Regulamin obowigzujacy w chwili zawierania umowy.
6. O zmianach Regulaminu Administrator informuje publikujac tres¢ na Stronie oraz za

posrednictwem Newslettera.

Regulamin w niniejszym brzmieniu (wersja 1) obowigzuje od dnia 24.11.2025 r.



